Stage: Customer Service Afdeling
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Ben jij op zoek naar een leerzame stage in de reisbranche?

Target Travel Services biedt met Alamo.nl, Autoshuren.nl en Rntacar al 30 jaar autohuur aan
over de hele wereld. Daarnaast beheert Target Travel Services de website Worldwide
Campers en biedt daarmee wereldwijd camperhuur op de mooiste plekken ter wereld.

Zusterbedrijf Target Travel Marketing is gespecialiseerd in Destination Marketing en alle
aspecten die daarbij komen kijken zoals PR, content beheer en creatie, website beheer,
trendonderzoeken, social media, affiliate marketing en het organiseren van evenementen.
Ook zijn we verantwoordelijk voor het secretariaat van Visit USA Nederland en organiseren
wij het USA Paviljoen tijdens de Vakantiebeurs in Utrecht.

Op ons kantoor in Maarssen, vlakbij Utrecht, werken wij met een team enthousiaste
collega’s. Ter versterking van ons Customer Service team zoeken wij een enthousiaste
stagiair!

Je werkzaamheden bestaan onder andere uit
e Het verwerken van reserveringen
e Het maken van offertes
e Het bespreken van offertes met de klant
e Het verwerken van vragen per mail en telefoon
e Verwerken van wijzigingen in het productaanbod en voorwaarden
e Het assisteren van zowel de Customer Service als de marketingafdeling

Ook niet geheel onbelangrijk, wat bieden wij?
o Gezellige sfeer; een informele en internationale werkomgeving
e De vrijheid om initiatief en assertiviteit te tonen
e Ruimte om aan je schoolopdracht te werken
e Persoonlijke begeleiding
e Een goed bereikbare locatie met het OV
o Dagelijkse (verse) lunch
e Stagevergoeding
¢ Mogelijkheid om deels thuis te werken


https://www.alamo.nl/
https://www.autoshuren.nl/
https://www.rntacar.com/nl
https://worldwidecampers.com/
https://worldwidecampers.com/

Wie ben jij?

Zelfstandig en assertief: je stelt vragen en brengt ideeén
Commercieel, klantvriendelijk en stressbestendig
Flexibel en proactief

Communicatief vaardig in zowel Nederlands als Engels
Bezig met een MBO opleiding toerisme

Tenminste 24-32 uur per week beschikbaar

In staat om naar kantoor te komen in Maarssen

Zie jij een match?

Stuur dan je CV naar directie@targettravel.nl. Wil je meer informatie, bel naar 030-6911654
en vraag naar Miranda of Marjolein.

TQ R G ET Over Target Travel

S Target Travel Services biedt al ruim 30 jaar autohuur aan over de hele wereld,

TRHVEI_ met de accounts Alamo.nl, Autoshuren.nl en Rntacar. Daarnaast verzorgen wij
m de camperreserverignen gemaakt op Worldwide Campers. Zusterbedrijf Target

Travel Marketing is gespecialiseerd in Destination Marketing en alle aspecten

die daarbij komen kijken zoals PR, content beheer en creatie, website beheer,
trendonderzoeken, social media, affiliate marketing en het organiseren van evenementen.
Ook zijn we verantwoordelijk voor het secretariaat van Visit USA Nederland en organiseren
wij het USA Paviljoen tijdens de jaarlijkse Vakantiebeurs.
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https://www.autoshuren.nl/
https://www.rntacar.com/nl
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